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Bescheinigung
y
Michael Tholen

Herr

hat vom 12.11.2012 bis 20.11.2012

am Seminar 12-604

Ausbildung zum Kanutouristiker und QualitdtsCoach

mit Erfolg teilgenommen.

Seminarinhalte:

Modul Basisqualifikation

Modul Psychologie, Soziologie, Pddagogik

Modul Recht

Modul Okologie

Modul ServiceQualitdt - Ausbildung zum QualitatsCoach

Berlin, 20.11.2012 ; 74' - 4\0@@\@\

Rolf Schrader
Geschéftsfiithrer

Deutsches Seminar fiir Tourismus (DSFT) Berlin e.V. Q‘\
Charlottenstr. 13 | D- 10969 Berlin Seq



